
神奈川県中小企業等支援給付金

オンライン申請マニュアル

7月28日更新 Ver.２



4月申請サイト
https://va.apollon.nta.co.jp/kanagawaken_shienkyufukin04/

5月申請サイト
https://va.apollon.nta.co.jp/kanagawaken_shienkyufukin05/

6月申請サイト
https://va.apollon.nta.co.jp/kanagawaken_shienkyufukin06/

一括（4～6月）又は複数月申請サイト
https://va.apollon.nta.co.jp/kanagawaken_shienkyufukin456/

注意事項

申請者情報登録（通帳等の写しの提出等を含む）は、単月ごとや
複数月（４・５月と６月をわけての申請等）で申請をされる場合、
次回（まだ申請してない月）の申請からは登録内容を全て連携・
共有致しますので、

申請者情報登録は一度だけ行ってください。

各項目へのファイルの添付は1点のみ可能です
（データが複数になる場合は1つのPDFデータに結合の上、
添付ください）。

スマートフォンやタブレット端末等の場合は、画像での提出も可能と
なります。但し、2枚以上の書類を提出される際は、お手数ですが、
対象の書類が全て1枚の画像（写真）に納まるように提出してくだ
さい。

支援給付金を申請される月（対象月）と「申請の手引き」を

よくご確認の上、各申請サイトへお進みください。



１.申請者情報登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

1.TOPページにて中ほどの「申請方法について」の項目内にある赤枠内の「こちら」をクリックして

ください。

3

ここを
クリック

他の月の申請等、すでに申請者情報登録（新規登
録）をされたことのある事業者様は、ここをクリック。
次の画面で申請情報登録時に登録したID（メール
アドレス）とパスワードを入力して宣誓・同意書画面
へお進みいただきます。（10ページ）
※前回登録された申請者情報登録（通帳等の写し
の提出等を含む）は連携・共有されます。

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



１.申請者情報登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

2.「申請者様の個人情報の取扱いについて」をご確認頂き、「承認する」をクリック

※承認頂けない場合は申請ができませんので、ご了承ください。

4

ここを
クリック

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



１.申請者情報登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

3.申請種別を「法人の方」「個人事業者の方」からご選択ください。

※種別により入力項目・提出書類等が異なりますので、お間違いないようお気をつけ下さい。

※登録後は種別の変更はできませんので、ご注意ください。

5

選択

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



１.申請者情報登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

4.その他すべての必要項目をご入力ください

※申請者情報登録内容（提出書類を含む）は登録後、変更できませんので、ご注意ください。

登録前に内容を十分にご確認の上、操作していただきますようお願い申し上げます。

6

法人の方

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



１.申請者情報登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

5.「③振込先の通帳等の写し」、「④履歴事項全部証明書の写し」をアップロードし、「確認

画面へ」をクリックしてください。

6.内容を今一度ご確認頂き、「登録」をクリックして申請者情報登録は完了です。

7

法人の方

情報入力・書類
提出後、クリック

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



１.申請者情報登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

4.その他すべての必要項目をご入力ください

※申請者情報登録内容（提出書類を含む）は登録後、変更できませんので、ご注意ください。

登録前に内容を十分にご確認の上、操作していただきますようお願い申し上げます。

8

個人事業者の方

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



１.申請者情報登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

5. 「③振込先の通帳等の写し」、「⑤本人確認書類の写し」、「⑥確定申告書第一表の控

えの写し（令和２年分）」をアップロードし、「確認画面へ」をクリックしてください。

6.内容を今一度ご確認頂き、「登録」をクリックして申請者情報登録は完了です。

9

個人事業者の方

情報入力・書類
提出後、クリック

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）
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※他の月の申請等、すでに申請者情報登録（新規登録）をされたことのある場合

1.TOPページにて左側「ログイン」タブをクリックしてください。

2.新規利用登録時（他の月等）でご登録いただいたID（E-mailアドレス）とパスワードをご入力ください。

3.ログインが完了すると、宣誓・同意書のページに自動で遷移します。

ここを
クリック

ここを
入力

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



11

２.宣誓・同意書

1.「宣誓・同意書」の表示をクリックしてください。

ここを
クリック

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



12

２.宣誓・同意書

2.宣誓・同意書の内容をご確認の上、左側中央のチェックボックスをクリックし、下記の「承諾

する」をクリックしてください。

※承諾頂けない場合は申請ができませんので、ご了承ください。

確認、承諾後
チェック

ここを
クリック

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



３.申請登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

1.「申請する」をクリックし、下記に表示される支援金額をご確認ください。

2.「①月次支援金の給付通知書の写し」をアップロードしてください。

3.申請内容にお間違いがなければ、下記の「登録」ボタンをクリックして、申請は完了です。

13

選択

申請、書類
提出後、クリック

※こちらは、一度申請者情報登録をされた方も個別に申請が必要です。

「月次支援金の通知給付書の写し」は、
一度申請者情報登録をされた方も、必ず該当の
申請月のものを提出（アップロード）してください。

【必ず申請月の書類を提出】
〇4月分申請サイト
⇒4月分の月次支援金の給付通知書の写し
〇5月分申請サイト
⇒5月分の月次支援金の給付通知書の写し
〇6月分申請サイト
⇒6月分の月次支援金の給付通知書の写し

単月申請の方

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



３.申請登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

1.「申請する」をクリック。

2.申請する対象月（申請月）をクリックし、下記に表示される支援金額をご確認ください。

3.「①月次支援金の給付通知書の写し」をアップロードしてください。

4.申請内容にお間違いがなければ、下記の「登録」ボタンをクリックして、申請は完了です。

14

一括（4～6月)又は複数月申請の方

選択

申請、書類
提出後、クリック

「月次支援金の通知給付書の写し」は、
単月申請等で一度申請者情報登録をされた方も、必ず
該当の申請月のものを提出（アップロード）してください。

【必ず申請月の書類を提出】
〇一括※4～6月の3ヶ月分をまとめて申請
⇒申請される全ての対象月分（4～6月の3ヶ月分）
の月次支援金の給付通知書の写し

〇複数月申請（4・5月、5・6月、4・6月）
⇒申請される2ヶ月分の月次支援金の給付通知書の
写し

選択
（複数選択可）

パターン例は、
次ページを参照ください。



３.申請登録・申請書類提出（ファイルアップロード）

申請パターン例

15

一括（4～6月)又は複数月申請の方

〇4月・5月・6月の一括申請

〇4月・5月の複数月申請 ※単月申請サイトで6月のみ個別申請されている方含む

〇5月・6月の複数月申請 ※単月申請サイトで4月のみ個別申請されている方含む

〇4月・6月の複数月申請 ※単月申請サイトで5月のみ個別申請されている方含む

※単月申請サイトで既に申請済みの月の支援金は、
一括（４～６月）又は複数月申請サイトで、
重複しての申請はできません。
例）4月分を申請済の場合⇒5月・6月分のみ申請可能



４.申請内容確認

1.画面左側メニューバーより「申請確認」をクリック

2.右側中央にある「確認」をクリック

※現在の審査状況は「審査状況」項目にて、ご確認ください。

16

書類受領を確認
※審査状況により、
ステータスが変わります。

ここを
クリック

ここを
クリック

カナガワ タロウ

カナガワ タロウ

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



４.申請内容確認

3.確認書が表示されますので、内容を確認の上、「印刷する」をクリックして印刷が可能です。

17

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）



４.申請内容確認

※ご登録時や予約・取消の手続きに対して設定のアドレスに確認メールが
自動返信されます。

18

ご登録のメールアドレス

000-000-000

ご登録のメールアドレス

〇〇〇市〇〇〇

000-0000

〇〇〇〇〇

〇〇〇〇〇〇

代表取締役社長

〇〇 〇〇

000000-00000

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）
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５.申請者情報確認

1.画面左側メニューバーより「申請者情報確認」をクリック

2. 新規利用登録時（他の月等）でご登録いただいたID（E-mailアドレス）とパスワードを

ご入力ください。

3.右側中央にある「氏名」をクリック

ここを
クリック

ここを
クリック

カナガワ タロウ

ここを
入力

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）
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５.申請者情報確認

4.登録した申請者情報が確認できます。

※ご申請後の申請者情報及び提出書類の変更はできません。

万一、ご提出情報・内容等に不備や不足等がございます場合は、コールセンターまで

お問い合わせください。(追加・変更書類等がある場合については、メール等で提出

いただくこともございますので、あらかじめご了承ください。）

振込先通帳情報.pdf

履歴事項全部証明書.pdf

カナガワ タロウ

神奈川 太郎

※4月（単月）分を申請する場合のページです。（それぞれの対象月、一括・複数月の申請サイトも同様の流れです。）
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問合せ先

問合せ先

神奈川県支援給付金コールセンター

TEL：045-900-5907

受付時間：月曜日～金曜日（祝日除く）９時～17時

e-mail ：kanagawaken_smsb@nta.co.jp


